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informacja nt. tego w jaki
sposo6b przedsiewziecie
realizuje Strategie Cyfryzacji
Panistwa poprzez wskazanie
konkretnych celéw wraz z ich
numerem.

whnioskodawce

jakosci zycia obywateli dzieki cyfryzacji do 2035 r. Projekt PIRP wpisuje
sie  w realizacje tego celu poprzez petng cyfryzacje ustug
administracyjnych  swiadczonych przez samorzad zawodowy
rzecznikdw patentowych.

W szczegdlnosci wpisuje sie w cele:

Cel 2.1.1 E-ustugi publiczne sg dostepne w jednym miejscu i
uwzgledniajg potrzeby wszystkich uzytkownikéw.

Sposdb realizacji w projekcie PIRP:

Portal PIRP i Aplikacja mobilna PIRP stanowig jeden punkt dostepu do
e-ustug lzby (wyszukiwarka ustug rzecznikéw, e-wnioski, e-akta).
System projektowany zgodnie z WCAG 2.2, z uwzglednieniem potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, seniordw oraz mieszkancéw
mniejszych miejscowosci; dostep 24/7.

Cel 2.1.2 Wdrozone jednolite narzedzia stuzgce realizacji e-ustug
publicznych ufatwiajg interakcje podmiotéw swiadczacych e-ustugi z
ich uzytkownikami

Sposab realizacji w projekcie PIRP:

Poprzez wdrozenie funkcjonalnosci wspierajgcych uzytkownika w
szybkim zatatwieniu spraw oraz Wdrozenie funkcjonalnosci
automatycznej obstugi spraw zatatwianych w ramach

realizacji e-ustug publicznych, w tym w systemach elektronicznego
zarzadzania dokumentacjg online bez nadmiernego angazowania
uzytkownika;

Cel 2.2.1 Procesy back-office w administracji publicznej sg prowadzone
cyfrowo

Sposdb realizacji w projekcie PIRP: Bezposrednio zbiezne z Celem 1
projektu PIRP ,Cyfryzacja proceséw back-office”. Wdrozenie systemu
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EZD PIRP eliminuje papierowy obieg dokumentdw i automatyzuje
procesy administracyjne Izby.

Cel 2.3.1 Publiczne systemy teleinformatyczne i rejestry publiczne sg
interoperacyjne

Sposab realizacji w projekcie PIRP:

Integracja Aplikacji Rzecznikdw i Aplikantow z rejestrem PESEL,
Systemem mObywatel oraz Weztem Krajowym; zastosowanie
otwartych standardéw (REST API, GraphQL, OAuth 2.0/OpenlID
Connect) zgodnych z Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci.

Cel 2.3.2 Udostepnianie wysokiej jakosci danych z rejestréw
publicznych i publicznych systeméw teleinformatycznych odbywa sie
w sposdb bezpieczny i zautomatyzowany

Sposdb realizacji w projekcie PIRP:

Uruchomienie zawodowej wyszukiwarki cztonkéw samorzadu (e-
ustuga nr 1) opartej na zdigitalizowanej i zweryfikowanej ewidencji ok.
1200 rzecznikéw i aplikantéw, udostepnianej bezptatnie za
posrednictwem Portalu PIRP i API.

Wyszukiwarka cztonkéw samorzadu planowana w ramach projektu
PIRP ma charakter informacyjno-promocyjny i stuzy wytgcznie
prezentacji dostepnosci oraz zakresu ustug sSwiadczonych przez
poszczegblnych rzecznikédw patentowych, utatwiajagc obywatelom i
przedsiebiorcom dotarcie do wtasciwego specjalisty. Narzedzie to nie
stanowi oficjalnej bazy rzecznikbw patentowych ani rejestru
zawodowego w rozumieniu przepiséw prawa — funkcje takg petni
odrebnie prowadzona lista rzecznikdw patentowych utrzymywana
przez Urzad Patentowy RP (UPRP). Dane prezentowane w
wyszukiwarce PIRP majg charakter pomocniczy i marketingowy, a ich
zakres i aktualizacja pozostajg niezalezne od oficjalnego rejestru
prowadzonego przez UPRP.
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Whioskodawca dokona wymagane] poprawy.
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Cel projektu 2 Tworzenie i rozwdj nowoczesnych ustug swiadczonych
drogg elektroniczng (w tym wewnatrzadministracyjnych)

Cel realizuje ponadto cele operacyjne Strategii Cyfryzacji Panstwa
(czerwiec 2026):

Cel 2.1.1 "E-ustugi publiczne sg dostepne w jednym miejscu i
uwzgledniajg potrzeby wszystkich uzytkownikéw" - projekt tworzy
jeden punkt dostepu do 13 e-ustug PIRP (Portal PIRP jako centralny
punkt wejscia, powigzany z Aplikacjg Rzecznikdw i Aplikantéw oraz
Aplikacjag mobilng PIRP), dostepny 24/7, zaprojektowany zgodnie ze
standardami UX/UI (raport z testdw UX zaplanowany do 03-2028) i
zgodny z WCAG 2.2 — doktadnie te elementy wskazuje Cel 2.1.1 jako
warunki jego realizacji (jednolity interfejs, dostepnos¢ cyfrowa,
badanie satysfakcji uzytkownikdéw).
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ocenie MC przedsiewziecie
moze wptywac na nastepujace
cele: 2.1.1,2.1.2,2.2.1,2.3.1,
2.3.2.

Cel 2.1.2 "Wdrozone jednolite narzedziastuzgce realizacji e-ustug
publicznych ufatwiajg interakcje podmiotéw swiadczacych e-ustugi z
ich uzytkownikami" — projekt wdraza zautomatyzowang obstuge
whioskow i zgtoszen (e-wnioski, obstuga Krajowego Zjazdu i gtosowan
online, obstuga spraw aplikanta) oraz mechanizmy automatyzacji
procesow biznesowych w Aplikacji Rzecznikdw i Aplikantow — co
odpowiada wprost dziataniom wskazanym w Celu 2.1.2
(automatyzacja procesdw, narzedzia utatwiajgce interakcje z
uzytkownikiem bez jego nadmiernego angazowania).

oraz

Cel 2.2.1 "Procesy back-office w administracji publicznej s3g
prowadzone cyfrowo" - komponent EZD PIRP wraz z integracjg z
Aplikacjg Rzecznikéw i Aplikantéw realizuje petng cyfryzacje proceséw
back-office Izby (rejestrowanie, obieg i archiwizacja dokumentodw,
spraw administracyjnych i dyscyplinarnych), eliminujgc papierowy
obieg dokumentéw - zgodnie z trescig Celu 2.2.1, ktéry wprost
wskazuje EZD jako podstawowy model zarzadzania dokumentacjg w
podmiotach publicznych.

Mozliwy udziat w realizacji KPl: Wskaznik 14 (obszar 2.2 Cyfryzacja
procesdw administracyjnych i postepowan sgdowych): Odsetek
jednostek administracji publicznej korzystajgcych z EZD w stosunku do
ogélnej liczby jednostek administracji.

Jednakze wskazniki Strategii majg charakter krajowy i s3a
monitorowane na poziomie catego panstwa. Z tego wzgledu nie beda
one przyjmowane w OZPl bezposrednio jako wartosci docelowe
projektu. Projekt wskaze natomiast mierzalny wktad przedsiewziecia w
ich osiggniecie
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CEL PROJEKTU 3 — Zwiekszenie poziomu cyfryzacji instytucji publicznej
Swiadczacej ustugi o charakterze zawodowo-administracyjnym
poprzez opracowanie nowoczesnych rozwigzan cyfrowych i
udostepnienie danych publicznych online

Cel realizuje ponadto cele operacyjne Strategii Cyfryzacji Panstwa
(czerwiec 2026):

Cel 2.3.1 "Publiczne systemy teleinformatyczne i rejestry publiczne sg
interoperacyjne" - projekt zaktada integracje systemu PIRP (Aplikacja
Rzecznikdw i Aplikantéw) z rejestrami publicznymi ( mObywatel) oraz
Weztem Krajowym za posrednictwem interfejsu APl opartego na
standardach REST/GraphQL i uwierzytelnianiu OAuth 2.0/OpenlD
Connect (pkt 7.3 fiszki), z dokumentacjg w formacie OpenAPl/Swagger
— dokfadnie te dziatania wskazuje Cel 2.3.1 jako warunkujgce
interoperacyjnos¢ publicznych systemoéw teleinformatycznych.

Cel 2.3.2 "Udostepnianie wysokiej jakosci danych z rejestrow
publicznych i publicznych systeméw teleinformatycznych odbywa sie
w sposéb bezpieczny i zautomatyzowany" - udostepnienie
zdigitalizowanej listy kompetencji cztonkéw samorzadu (wyszukiwarka
kompetencji patentowych, min. 50 rzecznikéw udostepniajgcych dane
online) w sposdb bezpieczny (szyfrowanie TLS 1.3/mTLS, RBAC,
mechanizmy audytu) i zautomatyzowany realizuje wprost logike Celu
2.3.2, dotyczaca bezpiecznego i zautomatyzowanego udostepniania
danych z rejestrow i systemow teleinformatycznych.
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